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※　現在、東京都では、在宅避難も含めた避難者支援全体の課題等について、避難者
　支援のあり方を検討しています。
　　この検討に併せて、本ガイドブックについても、今後改定を行って行く予定です。

在宅避難の支援策について知りたい！

　このガイドブックは、在宅避難の重要性から、マンション防災に取り組むために日頃から
どのように備えを進めればいいのかまで、章に分けて解説しています。
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東京都マンション防災ガイドブック

登録番号（７）��

発行年月　令和７（����）年 �� 月発行
発行：東京都住宅政策本部民間住宅部マンション課
　　　〒���-����　東京都新宿区西新宿二丁目８番１号
　　　電話　��-����-����

印刷：株式会社サンワ
　　　〒���-����　東京都千代田区飯田橋二丁目 �� 番８号
　　　電話　��-����-����

リサイクルを阻害する材料は使用しておりません。

コラム：マンション特有の被害特性 - 地震編 -

コラム：マンション特有の被害特性 - 風水害編 -
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事例：

事例：

この印刷物は、印刷用の紙へ
リサイクルできます。

リサイクル適性 Ａ

2



��

��

��

���

コラム：身の回りで起こり得る地震被害を知る
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第 � 章 第 � 章

　そこで東京都では、災害時にも、水の供給やエレベーターの運転を維持する最低限の電
源の確保や、防災マニュアルの策定と防災訓練を実施するなど防災活動に取り組むマンシ
ョンを「東京とどまるマンション」として登録し、その普及に取り組んでいます。
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第 � 章第 � 章
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ョンを「東京とどまるマンション」として登録し、その普及に取り組んでいます。
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第 � 章

※�

※�

非常用電源や太陽光発電設備、V�X設備を設置する費用の補助を実施しています。

東京とどまるマンションエレベーター閉じ込め防止対策
促進事業

エレベーターのリスタート運転機能や自動診断・仮復旧機能の設置に補助を実施しています。

東京とどまるマンションマンホールトイレ整備促進事業
マンホールトイレの整備に補助を実施しています。

東京とどまるマンション備蓄倉庫導入促進事業
備蓄倉庫の設置の検討・設計を建築士に依頼する費用を補助しています。

東京とどまるマンション非常用電源、太陽光発電設備
及びＶ２Ｘ設備導入促進事業

第 � 章

※�　令和５年度に登録支援を受けたマンションへのアンケートによる
※�　令和５年度東京とどまるマンション普及促進事業の実績報告による

��

��

��

��

��

��

��

支援

（令和 �年度現在）

補助を実施しています。

※�
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第 � 章 第 � 章第 � 章

配布

Ｌ

を用意する。
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第 � 章第 � 章

配布

Ｌ

を用意する。
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第 � 章 第 � 章

貼り
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第 � 章第 � 章

貼り
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第 � 章 第 � 章
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第 � 章第 � 章
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第 � 章 第 � 章

配布

の場

コピー機
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第 � 章第 � 章

配布

の場

コピー機
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第 � 章

災害時要配慮者

災害時要配慮者

第 � 章
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第 � 章

災害時要配慮者

災害時要配慮者

第 � 章

18



第 � 章 第 � 章
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第 � 章第 � 章
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第 � 章 第 � 章

関係機関からの

小中規模住宅

➀

➁

➀

➁

方法

小中規模
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第 � 章第 � 章

関係機関からの

小中規模住宅

➀

➁

➀

➁

方法

小中規模
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第 � 章 第 � 章

➀

➁

　エレベーターホールなど
各階の共用部分を集合場
所として指定します。住戸
数が少ない場合や、各階に
集まれるスペースがない
場合は、居住者全員がエン
トランスホールに集まり、
活動を行います。

　震災時に誰でも使用で
きるよう、各階の共用部に
マニュアルを保管しておき
ます。建物の共用部に保管
する場合は、管理会社と事
前に調整します。

　防災倉庫や受水槽など
の設備の位置も必要に応
じて図 面 に記しておきま
しょう。
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第 � 章第 � 章第 � 章

➀

➁

　エレベーターホールなど
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第 � 章 第 � 章

また、対策本部
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第 � 章第 � 章

また、対策本部
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第 � 章 第 � 章
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第 � 章第 � 章第 � 章
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第 � 章第 � 章第 � 章 第 � 章
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第 � 章第 � 章 第 � 章
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第 � 章第 � 章
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第 � 章 第 � 章

浸

マンション特有の被害特性 -地震編-
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第 � 章第 � 章

浸

マンション特有の被害特性 -地震編-
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第 � 章 第 � 章

止水板

止水板

止水板
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第 � 章第 � 章

止水板

止水板

止水板
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第 � 章

浸

第 � 章 第 � 章

、止水板、土のう

マンション特有の被害特性 -風水害編-
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第 � 章
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第 � 章

浸

第 � 章 第 � 章

、止水板、土のう

マンション特有の被害特性 -風水害編-
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第 � 章
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第 � 章
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第 � 章

東京とどまるマンションマンホールトイレ
整備促進事業の紹介
　「東京とどまるマンション」に登録している分譲マンションの管理組合や賃貸マ
ンションの所有者等を対象に、マンホールトイレの整備に補助を実施しています。
（令和７年度現在）
　詳細は、東京都マンションポータルサイトよりご確認ください。

【補助対象となるもの】
　マンホールトイレ用の排水管、汚水ます等の下部構造物、雨水貯留タンク（※）
　※テント・便座などの上部構造物は対象外。

�
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第 � 章

東京とどまるマンションマンホールトイレ
整備促進事業の紹介
　「東京とどまるマンション」に登録している分譲マンションの管理組合や賃貸マ
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第 � 章

東京とどまるマンション備蓄倉庫導入促進事業の紹介
　「東京とどまるマンション」に登録している分譲マンションの管理組合や賃貸
マンションの所有者等を対象に、備蓄倉庫の設置の検討・設計を建築士に依頼
する費用を補助します。（令和７年度現在）

詳細は、東京都マンションポータルサイトよりご確認ください。

【補助対象】
　・防災倉庫の設置の検討・設計を建築士に依頼する費用

46



第 � 章
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第 � 章

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　特に、停
電時でも各戸に水を供給するための給水ポンプや、最低１基以上のエレベーターを稼働で
きる発電容量を確保することを目標としましょう。
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第 � 章

（ウ）太陽光発電設備

（エ）V�X設備

・太陽電池
・パワーコンディショナー（直流電力と交流電力とを変

換する設備をいいます）
・上記に付随する設備並びに架台及び屋上防水（ただし、

屋上防水にあたっては、陸屋根への架台設置に伴い実
施するものに限ります）

・パワーコンディショナー
・充電コネクター
・ケーブル
・上記に付随する設備

内容設備

非常用電源（蓄電池設備、発電機設備）、太陽光発電設備及びV�X設備

（ア）、（ウ）、（エ）を同時に導入する場合

や太陽光発電設備、V�X設備の
設置にかかる費用の補助を実施しています。（令和�年度現在）

もの

東京とどまるマンション非常用電源、
太陽光発電設備及びＶ２Ｘ設備導入促進事業の紹介
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第 � 章

制御関連機器の入替えを
中心とした更新方法。オ
プションで制御関連機器
以外の箇所の更新も可
能。

リスタート運転機能 /自動診断・仮復旧運転機能
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第 � 章

東京とどまるマンションエレベーター閉じ込め防止対策
促進事業の紹介

「東京とどまるマンション」に登録している分譲マンションの管理組合や賃貸
マンションの所有者等を対象に、エレベーターのリスタート運転機能や自動診
断・仮復旧運転機能を設置する費用を補助します。 （令和７年度現在）

詳細は、東京都マンションポータルサイトよりご確認ください。

【補助対象となる機能】
　・リスタート運転機能
　・自動診断・仮復旧運転機能
　※耐震改修・戸開走行保護装置・地震時管制運転装置は対象外

➃
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材
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第 � 章 第 � 章

「建築物における電気設備の浸水対策ガイドライン」

することも考えられます。
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�

浸水対策 内容

浸水想定の規模や被害想定を明らかにする調査並びに
水害等により、非常用電源及び付随する設備の浸水や停
電を有効に防ぎ、機能の継続を実現する対策の企画。

(�)次ページの別表に定めるもの
(�)東京都知事が認めるもので、
➀(ア)によって調査・企画された水害等による非常用電源

等の浸水や停電を有効に防ぎ、機能の継続を実現する設
備を設置する改修

➁(ア)に準ずる調査・企画に基づく設備を設置する改修
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公益
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公益
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東京都被害想定ホームページ
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東京都被害想定ホームページ
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（令和�年度現在）

　防災アドバイザーが、都内に所在する賃貸マンションのオーナーや管
理会社を対象に、防災対策に関する具体的かつ実践的な助言を行いま
す。また、助言の後には、カード式防災マニュアルの配布を通じて、日常
的な防災意識の向上と、災害時の迅速な対応を支援します。
　なお、このマニュアルは、東京とどまるマンションの登録要件（P.�）のう
ち、ソフト対策で必須とされる防災マニュアルとして扱うことができます。
　ぜひ、ご活用ください。
　詳細は、東京都マンションポータルサイトよりご確認ください。

無料

➀事前レクチャー 
●賃貸マンションにおける災害時の初動対応の重要性や発災時に居合わせた居

住者だけで利用可能なカード式防災マニュアルの説明を行います。
●個別のマンションの状況の聞き取りも行います。

➁現地での助言
●防災アドバイザーが現地を訪問し、事前レクチャーでの聞き取りを踏まえ、カー

ド式防災マニュアルをもとに、実践的な助言を行います。
●ご希望により防災訓練も行います。
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